ASPECTOS MENTAIS
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CENARIO ATUAL E O TRABALHO

A Mudancas politicas, econémicas, sociais e tecnoldgicas
levando a transformacdes visiveis no cenario mundial.

A Reestruturagdo produtiva da forga de trabalho:
flexibilidade da erganizacao do trabalho e remuneracao
variavel por produtividade.




Transtornos mentais

Brasil T dltimos 40 anos i grandes mudancas demograficas e sociais

Populacao cresceu de 52 milhdes para 172 milhdes de habitantes

A Grande fluxo migratorio das regides rurais para as cidades

Condicoes de moradia inadequadas
Altas taxas de violéncia e criminalidade
Mudanc¢as nas formas tradicionais de apoio social
Reduc&o do tamanho médieyda familiai de 8,5 para 4,5 pessoas
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NO MUNDO

N 5.000 pessoas morrem diariamente durante
o trabalho (somente no mercado formal);

N Para cada reglstro estima-se 3 mortes sub-
notlflcadas

~ (OIT, 2003)
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Consideracoes sobre as
principais enfermidades
causadoras de incapacidade

no Brasill
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Brasilia, 4 de marco de 2008

Beneficios Auxilios-Doenca Previdenciarios Concedidos segundo os Capitulos da CID-10, Ordem Decrescente de
Fregiiéncia — Acumulado Ano 2007

Partipacao no Total

DeOrdem CiD-10 - Capitulos Acumulado Ano | de Auxilios-Doenca
crescente 5
Prev. Concedidos
TOTAL 1.825.508 100,00
1° Capitulo Xlil: Doencas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo 426.749 23,38
(MOO-M99)
22 Capitulo XIX: Lesdes, envenenamento e algumas outras conseqgiéncias 389.159 21.32
de causas externas (S00-T98)
3> Capitulo V: Transtornos mentais e comportamentais (FOO-FSS) 216.512 11,86
4° Capitulo IX: Doencas do aparelho circulatério (I00-199) 166.737 9,13
oo Capitulo XI: Doencas do aparelho digestivo (KO0-K93) 143.319 7.85
6° Capitulo II: Neoplasias [tumores] (C00-D48) 90.219 4,94
e Capitulo XIV: Doencas do aparelho geniturinario (NOO-N98) = 74.755 4,10
8° Capitulo Vi: Doencas do sistema nervoso (G00-G99) 44.187 2,42
9° Capitulo XV: Gravidez, parto e puerpério (O00-0O99) 43.053 2,36
10° Capitulo I: Algumas doengas infecciosas e parasitarias (A00-B99) 36.443 2,00
11° Capitulo VII: Doencas do olho e anexos (HO0-H59) 34.757 1,80
122 Capitulo XlI: Doencgas da pele e do tecido subcutaneo (LOO-L99) 22.420 1,23
13° Capitulo X: Doencas do aparelho respiratério (JO0-J99) 21.687 1,19
14° Capitulo IV: Doencas enddcrinas, nutricionais e metabdlicas (EO0-ESO) 15.749 0,86
15 Capitulo XXI: Fatores que influenciam o estado de sadde e o contato 8.349 0,46
com os servicos de saude (Z00-Z99)
16° Capitulo VIlI: Doengas do ouvido e da apdfise mastdide (H60-HS5) 8.319 0,46
17° Capitulo 1lI: Doencgas do sangue e dos érgaos hematopoéticos e alguns 2.839 0,16
transtornos imunitarios (D50-D89)
18° Capitulo XVIil: Malformacdes congénitas, deformidades e anomalias 1.807 0,10
cromossomicas (Q00-Q99)
19° Capitulo XX: Causas externas de morbidade e de mortalidade (VO1 -YS8) 1 0,00
20° Capitulo XVI: Algumas afeccdes originadas no periodo perinatal (POO- - -
P96)
21° Capitulo XVIlI: Sintomas, sinais e achados anormais de exames clinicos = -
e de laboratério, nao classificados em outra parte (RO0O-R99)
Ignorado 78.447 4,30

Fonte: INSS, Suibe e b'aﬂtaprervi,WSinteisre.
Nota: 1. As quantidades relativas aos meses de janeiro a junho/2007 foram extraidos do Aplicativo Suibe; 2. As quantidades apresentadas nas
rubricas “Total” e “lgnorado™ foram ajustadas com base na informacao extraida do Aplicativo Sintese.

Elaboracgao: SPS, Area Técnica de Monitoramento dos Beneficios por Incapacidade.
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Principais- enfermidades causadoras de incapacidade no Brasil
Beneficios de Auxilibeenca Previdenciarios Ano -2@@alizando 1.825.508

Enfermidades Total

Doencaslo sistemaosteomusculae tecidoconjuntivo(M00 - M99 426 749 233%%
(artritesartrosestenossinovitegjorsopatiasetc)

LesOesenvenenamentascausasexternas(S003T 99 389159 2131%
(traumatismagpescocomembrosmultiplasregiées intoxicacfesetc)
TranstornosnentaigF006 F99 216512 118%

Principais Transtornos Mesgasadores de incapacidade
Beneficios'-'w’?"beenga Previdenciarios Ano -2@@dlizando 216.512

\wermidades \ 5 Total

1- Trat 118236 546%

tDe| 3=2671 Total=101135

38219  176%%
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ACIDENTE DE TRABALHO - CONCEITO E CARACTERIZACAO

A Lei 8.231, de 24 de julho de 1991, que dispbe sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e da
outras providéncias, define:




Classificacao de Schilling, 1984.

Categoria

Exemplos

| T Trabalho como causa necessaria

Alntoxicacao por chumbo
ASilicose

AfDoencas profissionaisolegalmente
prescritas

AOutras

1T Trabalho como fator contnbutlvo mas
nao necessario

¥

ADoenca coronariana

ADoencas do aparelho locomotor
AVarizes em membros inferiores.
ACancer

b
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NEXO CAUSAL
FATORES DETERMINANTES

Embora nao se possa
identificar causas unicas,

as patologias, na maioria

Estrutura Estrutura das vezes, tém:
Organizacional

Pessoal
Auma estrutura bem
identificada,
Aspectos Aistoria e evolucéo
Circunstanciais clinica caracteristica e

Fevidentes fatores
detérminantess:



NEXO CAUSAL
FATORES DETERMINANTES

Os Problemas na
Estrutura Organizacional:

Estrutura Fatores Humanos:
Organizacional

Estrutura
Pessoal

*ldiossincrasias das
liderancas,

*Pressoes diversas,
Aspectos

Circunstanciais *Diversidade,

*Conmilitos Iinterpessoais,

*Desmotivacaoseoutros.



NEXO CAUSAL
FATORES DETERMINANTES

Os Problemas na
Estrutura Organizacional:

Estrutura Fatores Intrinsecos ao
Organizacional Trabalho:

ARuido,

ACondicdes térmicas,

Estrutura
Pessoal

Aspectos
Circunstanciais Ararefa repetitiva,

Mviuiita informacao,
ATUrROSs

etc



NEXO CAUSAL
FATORES DETERMINANTES

Os Problemas na
Estrutura Organizacional:

Estrutura Estrutura

Organizacional » , .
Pessoal g FEvolucdo Tecnolégica,

Anstabilidade de
emprego, etc

Aspectos

Circunstanciais



NEXO CAUSAL
FATORES DETERMINANTES

Estrutura Estrutura
Pessoal Organizacional

Aspectos

Circunstanciais



CONCEITOS

(molestar), bullying, asseédio moral, assédio
psicologico ou terror psicologico no trabalho tém sido
utilizados como sindbnimos para definir a violéncia
pessoal,moral e psicologica no ambiente de trabalho.

A O termo mobbing? ave ser aplicado a adultos no
pentexto ocupacional, do uma forma de violéncia
aplicado a criancas e

i endo,
la fisica.




MOBBING

AA Fen!meno no gqual uma pessoa o0u
violéncia psicologica extrema, de foram sistematica e recorrente e
durante um tempo prolongado T por mais de seis meses e que 0S
atagues se repitam numa freqiiéncia meédia de duas vezes na
semana i sobre outra pessoa no local de trabalho, com a
finalidade de destruir as redes de comunicacao da vitima ou

vitimas, destruir sua reputacéo, perturbar a execucao de seu

trabalho e conseguir finalmente que essa pessoa o0 pessoas
be abandone 0 ocal de trab




Nexo Técnico Previdenciario -NTEP
(art. 337 do RGPS)

Acidente de Trabalho:

NEX0 TEC

PREVIDENCIARIO §




Nexo Técnico Previdenciario

LEMBRAR QUE A CONTESTACAO NAO
SE APLICA AOS NEXOS TIPOS | E_Il.

l‘c
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\%A CABE "APENAS
PARA..OS CASOS EM QUE ©,NEXO E
DO TIPO IypOU.SEJA, POR




Alguns exemplos
Fonte: Correio do Povo, 21/06/2007

N
—~

.) s 12:30 um primeiro foco
soldador da empresa. Pelo relato no inquérito, o soldador passa
uma pomada no pulso e segue trabalhando(...). Pouco antes
das 13:30, o trabalhador A, acompanhado de B retira valvula e
gas residual de botijdes quando a faisca de uma esmereladeira
proxima teria provoeado chamas. E levado para o hospital onde
ficaria internado por 40%ias. B também sofreu queimaduras,
a.pomada e volta a trabalhar i ele-seria uma das vitimas
hUm ambiente quente, pouco
resigs de de gas, proximo
glétricos, uma fonte




Zero Hora, 29/12/98
Coluna Elio Gaspari descricdo de acidente em
documento produzido pelo INSS)

Cuidado com as pedras desgovernadas

N Ao retornar de seu ho
trabalhador Moacir Pereira Passos nao
enxergou uma pedra vindo em sua direcao
desgovernada'e, bateu em sua
abeca.Estava vo ando do almoco (logo nao
’ - dra (distraido).

rabalhadores C
al mo- ad &




Zero Hora, 18/03/1994

NEu consegul emprego | ogo ¢

(443 km de Porto Alegre). O meu chefe me disse que

se eu trabalhasse direitinho receberia aumento.

Passado 9 meses resolvi pedir o aumento. Ele me

chamou de burro, mandou eu pastar capim na beira

dos valos, disse que eu nunca ia progredir na vida e

nem arranjaria outro'emprego. Eu quis chorar, um no
RdeJRaminhagarganta e eu fique




Problemas que mais
.z Causam afastamento do
e trabalho
1 _esoes e Envenenamentos;
2.Doencas Musculares, e.g., DORT-




TRABALHADOR

LATENTE " MANIFESTO
(por dentro) o P ) . (por fora)




Definicao de Estresse
Ocupacional

N CEstresse no Trabalho ocorre quando as
exigéncias do trabalho n&o se igualam as
capacidades, aos reeursos ou as necessidades

do trabalhadoro .

(NIOSH, 1999)



ACIDENTES X ADOENCIMENTOS OCUPACIONAIS

TRABALHO

TRIPALIUM

SOFRIMENTO




FATORES DE ESTRESSE

D Sobrecarga de trabalho

D Organizacéo do tempo no trabalho

D Nivel de participacao

D Possibilidade de desenvolvimento e ascenséo
da carreira

D Salarios

D Papel exercido
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Estresse afeta a organizacao:

£
Absenteismo "{
Rotatividade de pessoal /“
A
e
()

Problemas disciplinares

Praticas inseguras de trabalho

Performance e produtividade diminuidas
Tensée.e.conflitos entre colegas de trabalho

Prejudica a imagem da organizacao e dos
trabalhadores, aumentando os processos
trabalhistas e acées.

S
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Mais um dia
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alllhc mark by Mark Paris
w.affthemark.com
Cand ¥HU CALL Bl JETERT
T INSTALLING A NEW DRER
IH Y CodhPUTER. ..

Vocé pode me
ligar mais
tarde? Eu

estou

Instalando um

novo ndr
no meu

computador....




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

/Estresse




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

/ASUGSSE




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

/ASUGSSE




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

/ Astresse




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

/ASUGSSE




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

/ASUGSSG




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

/ /Estresse




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

e

//EStresse




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

A

//EStresse




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

A

//EStresse




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

/ /Estresse




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

//ESUGSSE




Como transitar na area saudavel
do Estresse?

/ /Estresse




SAUDE MENTAL

Burnout significa em portugqués:

VAiPerder o fogoo

Perder ener gi ao



SAUDE MENTAL

ABurnout i é a tensdo emocional cronica
gerada a partir do contato direto e
excessivo com 0s outros seres humanos,

particularmente quando estes estao

preocupados,ou com problemas.

(Maslach & Jackson, 1981)




SAUDE MENTAL

A Segundo Farber (1991):

NnBurnout &€ uma sindrome do trabalho, que
se origina da discrepancia da percepcao
individual entre esforco e consequéncia;
nercepcao esta,, influenciada por fatores

' iduiais,0rganizagionaises oci.ai s




SAUDE MENTAL

Como se da a sindrome (burnout)?

A Cuidar exige tensdo emocional constante,
atencao . continuada e grandes
responsabilidades do profissional.

anvolve afetivamente
23S, '8¢ _desgasta, e, num



SAUDE MENTAL

BurnoutT & um conceito multidimensional
gue envolve 3 componentes:

1. Exaustao emocional: o trabalhador
mySENte que naoypode dar mais de si em
Percebe o esgotamento da

,,,,,,
LS
i\

B S,



SAUDE MENTAL

2. Despersonalizacao: desenvolvimento
de sentimentos e atitudes negativas e de
cinismos . aos usuarios/clientes 1

endurecimen afetivo, coisifica a




SAUDE MENTAL

3. Falta de envolvimento pessoal no
trabalho: tendéncia a uma evolucao
negativa no trabalho, afetando as suas
habilidades, o contato com as pessoas e
comprometend a qgqualidade do

| clientes/usuarios.




SAUDE MENTAL

Maiores vitimas:

ASchaufeli( 1994): AEsse ®
problema dos profissionais de educacaoo .

ofissionais da area de saude.




Medidas de prevencao e
Intervencao

A Sensibilizac&o e conscientizacdo dos atores
envolvidos (trabalhadores, orgaos sindicais,
Estado através dos poderes executivo,
legislativo, judiciario, sociedade em geral).

as e nas estrategias

mento psicologico (in:
~ e Ccom -“
trabalho, no retorno c




Positividade do trabalho

A Promotor de satde
A Valor cultural e simbdlico
A Mediador de integracéo e insercdo social

A

~undamental no ambito afetivo e relacional
Permite a expressao das habilidades

psiquicas

A Constitutivo nos modos de.ser e de viver



j*s‘s{lx ;
ntages d'etre syndique..;t e i




AVANCO NO SECULO XX

GA compreensao da situacao de
trabalho nao apenas a partir das
Condicoes.de Trabalho ou das




.+ DESAFIOS PARA O SECULO
XX

G Mais dados empiricos gerados em N0SS0 meio
gue revertam efetivamente para a prevencao e
a promocao da saude e melhoria da Qualidade
.. deVida Geral do Trabalhador.

G Estabelecer sua inter-relacao (nexo causal)
com o Trabalho, representaum desafio
necessario e complexo para os pesquisadores
e 0s profissionais da area da Saude e do
Trabalho.



DESAFIOS PARA O SECULO
XX]

C Estreitamento das relacoes empresa-
trabalhador.

Cimplementacao efetiva de programas
de prevencao, tratamento e
reabilitagcao-aos trabalhadores
promovendo saudee gualidade de
vida no ambiente de trabalho.



DESAFIOS PARA O SECULO
XX

CliIncluir um sistema de deteccao
precoce dos possivels agravos;

CEnvolver os participantes no
gerenciamento do projeto
acluir diferentes niveis-de

5. indiWdual, no ambiente
icOes te trabalho.
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